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นโยบายการปฏิบัติงาน 
ด้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy) 

ในปัจจุบนัเทคโนโลยมีีการเปล่ียนแปลงและกา้วหนา้ขึ้นอยา่งรวดเร็ว โดยเกิดช่องทางการส่ือสารต่าง ๆท่ี
หลากหลาย ท าใหก้ารละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคลท าไดง่้ายขึ้น และหลายคร้ังก็น ามาซ่ึงความ
เดือดร้อนหรือสร้างความเสียหายใหแ้ก่เจา้ของขอ้มูล จึงตอ้งมีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลขึ้นเพื่อ
ก าหนดหลกัเกณฑ ์กลไก หรือมาตรการก ากบัดูแลเก่ียวกบัการใหค้วามคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีรวมถึงการเก็บ
รวบรวมใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลขึ้น 
 

บริษัท วราฟู้ด แอนด์ ดร๊ิง จ ากัด ตระหนกัและใหค้วามส าคญัอยา่งยิง่กบัสิทธิและความเป็นส่วนตวัของเจา้ของ
ขอ้มูลส่วนบุคคล และจะด าเนินมาตรการท่ีเขม้งวดในการรักษาความมัน่คงปลอดภยั การรักษาความลบัตลอดจนการ
ป้องกนัมิใหมี้การนาขอ้มูลส่วนบุคคลไปใชโ้ดยมิไดรั้บอนุญาตจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลก่อน โดยบริษทัจดัท า
นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัน้ี เพื่อจดัให้มีวิธีการจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลและมีมาตรการรักษาความ
ปลอดภยัท่ีเหมาะสม และด าเนินการตามวตัถุประสงคแ์ละความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีใหไ้วก้บับริษทั
ในเร่ืองเก่ียวกบั การเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น ใหเ้ป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายวา่ดว้ยการ
คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และกฎหมายหรือกฎเกณฑอ่ื์นๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
1. ข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกบับุคคลซ่ึงท า ใหส้ามารถระบุตวับุคคลนั้นได ้ไม่
วา่ทางตรง หรือทางออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มูลของผูถึ้งแก่กรรม ตวัอยา่งเช่น ช่ือ นามสกุล หมายเลขโทรศพัท ์ ท่ีอยู ่อีเมล 
หมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน เป็นตน้ 
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1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว (Sensitive Personal Data) หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีกฎหมาย
ก าหนดเป็นการเฉพาะ เช่น เช้ือชาติ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือในลทัธิ ศาสนา หรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ 
ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ(Biometric) หรือ
ขอ้มูลอ่ืนใดในท านองเดียวกนัท่ีกฎหมายกาหนด ซ่ึงบริษทัฯ ตอ้งดา เนินการดว้ยความระมดัระวงัเป็นพิเศษ โดยบริษทัฯ 
จะเก็บรวบรวม ใช ้และ/หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวต่อเม่ือไดรั้บความยินยอมโดยชดัแจง้จากบุคคล
นั้น ๆ หรือในกรณีท่ีบริษทัฯ มีความจ าเป็นตอ้งด าเนินการตามท่ีกฎหมายอนุญาต 
 
2. วิธีเก็บรวบรวมและรับข้อมูลส่วนบุคคล 

2.1 บริษทัฯ เก็บรวบรวมและรับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านผา่นช่องทางต่าง ๆ ดงัน้ี 
2.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านให้ไว้กับบริษัทฯโดยตรง: ท่านอาจใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแก่บริษทัฯ

โดยตรงเพื่อสอบถามกรอกแบบฟอร์มต่างๆ โดยทางออนไลน์หรือโดยเอกสารเพื่อสมคัรงาน สมคัรใชบ้ริการ
หรือติดต่อการคา้ สอบถามขอ้มูล หรือใหค้วามเห็น/ค าติชมแก่กลุ่มบริษทัฯ เป็นตน้ 

2.1.2 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมจากท่านโดยอัตโนมัติ: บริษทัฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มูล
ทางเทคนิคบางอยา่งเก่ียวกบัอุปกรณ์ กิจกรรมและรูปแบบการเขา้ชม ขอ้มูลประวติัการใชง้านเวบ็ไซต์ 
(Browsing) ของท่าน โดยอตัโนมติัโดยใชคุ้กก้ี (Cookies) และเทคโนโลยอ่ืีน ๆ ท่ีคลา้ยคลึงกนั ทั้งน้ีคุกก้ี
บางส่วนมีความจ าเป็น เพื่อใหเ้วบ็ไซตส์ามารถท างานไดอ้ยา่งเหมาะสม และบางส่วนเป็นคุกก้ีท่ีมีไวเ้พื่อ
อ านวยความสะดวกแก่ผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซต ์

2.1.3 ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ ได้รับมาจากบุคคลภายนอก: บริษทัฯ อาจไดรั้บขอ้มูลส่วนบุคคล
ของท่านมาจากหน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานก ากบัดูแลท่ีใชอ้านาจตามกฎหมาย บุคคลภายนอกเป็นคร้ัง
คราว อาทิ ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ นายหนา้ ธนาคาร ร้านคา้คู่คา้ 
พนัธมิตร ผูใ้หบ้ริการ นายหน้าจดัหางาน หน่วยงานของรัฐ คู่สัญญาและผูป้ระกอบวิชาชีพบุคลากรของกลุ่ม
บริษทัฯ และผูส้มคัร 
2.2 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านจะไดรั้บการแจง้ถึงรายละเอียดต่าง ๆ ตามท่ีระบุใน

นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ ฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใช ้ และ/หรือ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลภายใตว้ตัถุประสงคอ์นัชอบดว้ยกฎหมาย หรือหากเป็นกรณีท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครอง
ขอ้มูลส่วนบุคคลกาหนดใหต้อ้งไดรั้บความยนิยอมจากท่าน บริษทัฯ จะขอความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่านเพื่อให้
บริษทัฯ สามารถประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได ้
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3. ข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกเก็บรวบรวม 
3.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัฯ เก็บรวมรวบภายใตค้ านโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี เป็นขอ้มูลส่วน

บุคคลของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในประเภทดงัต่อไปน้ี 
3.1.1 ลูกคา้และนกัลงทุน ไดแ้ก่ บุคคลธรรมดาท่ีเป็นผูถื้อหลกัทรัพย ์ ผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซต ์ ผูซ้ื้อหรือรับ

บริการและบุคคลอ่ืนใดซ่ึงติดต่อเพื่อขอขอ้มูลหรือขอซ้ือ และรับบริการจากบริษทัฯ ทั้งน้ี ไม่วา่จะเป็นการ
ไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลโดยทางตรงหรือทางออ้ม 

3.1.2 คู่สัญญา ผูป้ระกอบวิชาชีพ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯ ไดแ้ก่ บุคคล
ธรรมดาท่ีเป็นคู่สัญญาหรือมีความเก่ียวขอ้งตามสัญญาใดๆ กบับริษทัฯ ซ่ึงหมายความรวมถึงคู่คา้ ผูข้าย ผูจ้ดัหา 
ผูใ้หบ้ริการ ผูรั้บท างาน ท่ีปรึกษา ผูป้ระกอบวิชาชีพในธุรกิจซอฟตแ์วร์ และบุคคลอ่ืน ๆ ในลกัษณะคลา้ยคลึง
กนั 

3.1.3 บุคลากรของกลุ่มบริษทัฯ ไดแ้ก่ บุคคลธรรมดาท่ีเป็นพนกังาน ลูกจา้ง หรือบุคคลใดท่ีท างาน
ใหแ้ก่กลุ่มบริษทัฯ กรรมการ ผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร ผูเ้ช่ียวชาญและบุคคลท่ีไดรั้บเงินเดือน ค่าจา้ง สวสัดิการ หรือ 
ผลตอบแทนอ่ืนใดโดยตรงจากกลุ่มบริษทัฯ และหมายความรวมถึงบุคคลในครอบครัวของบุคลากรของกลุ่ม
บริษทัฯ 

3.1.4 ผูส้มคัร ไดแ้ก่ บุคคลธรรมดาท่ีไดย้ืน่ใบสมคัรหรือรายละเอียดเก่ียวกบัประวติัส่วนตวัมาท่ีกลุ่ม
บริษทัฯทั้งท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือวาจา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสมคัรงาน/สมคัรฝึกงาน เป็นพนกังานหรือ 
ลูกจา้ง/ผูฝึ้กงาน ซ่ึงยงัไม่ไดรั้บคดัเลือกจากกลุ่มบริษทัฯ และหมายความรวมถึงบุคคลในครอบครัวผูส้มคัร 
และบุคคลอา้งอิง 
3.2 ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีถูกเก็บรวบรวมและอยูภ่ายใตน้โยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลน้ี ไม่วา่จะเป็น 

ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านใหไ้วก้บับริษทัฯ โดยตรง หรือขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัฯ เก็บรวบรวมจากท่านโดยอตัโนมติั 
หรือขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัฯ ไดรั้บมาจากบุคคลภายนอก เช่น 

3.2.1 ขอ้มูลส่วนตวั อาทิ ช่ือนามสกุล วนั/เดือน/ปี เกิด อาย ุเพศ รูปถ่าย หมายเลขและส าเนาหนงัสือ
เดินทาง (Passport) หรือบตัรประจ าตวัประชาชน ลายมือช่ือ สัญชาติ สถานภาพสมรส และขอ้มูลบุคคลใน
ครอบครัว 

3.2.2 ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว อาทิ ศาสนา ประวติัอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ผลการ
ตรวจสุขภาพ ความพิการ และขอ้มูลชีวภาพ 

3.2.3 ขอ้มูลการติดต่อ อาทิ ท่ีอยูอ่าศยั หมายเลขโทรศพัท ์อีเมล ขอ้มูลการติดต่อทางโซเชียลมีเดีย และ 
รายละเอียดบุคคลท่ีติดต่อไดใ้นกรณีฉุกเฉิน 

3.2.4 ขอ้มูลเก่ียวกบัการเงิน อาทิ หมายเลขบญัชีธนาคาร และขอ้มูลเก่ียวกบัภาษีอากรต่าง ๆ 
3.2.5 ขอ้มูลดา้นเทคนิค อาทิ ขอ้มูลการเขา้ใชง้านเวบ็ไซตแ์ละระบบต่างๆของบริษทัฯ ขอ้มูลจราจร

ทางคอมพิวเตอร์ (Log) ขอ้มูลการติดต่อและส่ือสารระหวา่งท่านและผูใ้ชง้านรายอ่ืน ขอ้มูลจากการบนัทึกการ
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ใชง้าน เช่น ตวัระบุอุปกรณ์ หมายเลข IP ของคอมพิวเตอร์ รหสัประจา ตวัอุปกรณ์ ประเภทอุปกรณ์ขอ้มูล
เครือข่ายมือถือ ขอ้มูลการเช่ือมต่อ ขอ้มูลตา แหน่งท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ ประเภทของเบราวเ์ซอร์ (Browser) 
ขอ้มูลบนัทึกการเขา้ออกระบบ ขอ้มูลแอปพลิเคชนัหรือเวบ็ไซตท่ี์ท่านเขา้ถึงก่อนและหลงั (Referring Website) 
ขอ้มูลบนัทึกประวติัการใชร้ะบบ ขอ้มูลบนัทึกการเขา้สู่ระบบ (Login Log) ขอ้มูลรายการการท าธุรกรรม 
(Transaction Log) พฤติกรรมการใชง้าน (Customer Behavior) สถิติการเขา้ระบบ เวลาท่ีเยีย่มชมระบบ (Access 
Time) ขอ้มูลท่ีท่านคน้หา การใชฟั้งกช์นัต่าง ๆ ในระบบ และขอ้มูลท่ีบริษทัฯ ไดเ้ก็บรวบรวมผา่นคุกก้ี 
(Cookies) หรือเทคโนโลยอ่ืีนท่ีคลา้ยกนั 

3.2.6 ขอ้มูลเก่ียวกบัการศึกษา การฝึกอบรม และการท างาน อาทิ ประวติัการศึกษาและการฝึกอบรม 
หนงัสือรับรองคุณวุฒิหรือใบแสดงผลการศึกษา ผลคะแนนหรือระดบัคะแนน ระดบัการศึกษา ความสามารถ
ทางภาษา ขอ้มูลใบอนุญาตในการประกอบวิชาชีพ เลขท่ีทะเบียน วนัท่ีเร่ิมอายทุะเบียน วนัท่ีหมดอายทุะเบียน 
การต่ออายทุะเบียน ขอ้มูลการปฏิบติัหนา้ท่ี วนัท่ีเร่ิมงาน ขอ้มูลการอบรมและขอ้มูลการทดสอบซ่ึงจดัโดยกลุ่ม
ตลาดหลกัทรัพยฯ์ หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง วุฒิบตัรหรือประกาศนียบตัรประวติัการท า งาน เงินเดือนหรือ
ค่าจา้ง 

3.2.7 ขอ้มูลอ่ืนๆ อาทิ บนัทึกภาพและ/หรือเสียงผา่นกลอ้งวงจรปิด (CCTV) ภาพถ่าย บนัทึกภาพและ
เสียงบนัทึกเสียงการสนทนา และขอ้มูลแสดงแนวโนม้การซ้ือสินคา้หรือบริการ 

 
4. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

4.1 บริษทัฯ ด าเนินการเก็บรวบรวมใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน โดยมีวตัถุประสงคภ์ายใตฐ้าน 
ในการประมวลผลขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 

4.1.1 เป็นการจ าเป็นเพื่อปฏิบติัตามสัญญาซ่ึงท่านเป็นคู่สัญญากบับริษทัฯ หรือเพื่อใชใ้นการ
ด าเนินการตามค าขอของท่านก่อนเขา้ท า สัญญานั้น 

4.1.2 เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของกลุ่มบริษทัฯ หรือของบุคคล หรือนิติ
บุคคลอ่ืนนอกเหนือไปจากกลุ่มบริษทัฯ 

4.1.3 เป็นการจ าเป็นเพื่อการปฏิบติัหนา้ท่ีในการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะของบริษทัฯ 
4.1.4 เพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 
4.1.5 การจดัการขอ้ร้องเรียนท่ีท่านมีต่อบริษทัฯ 
4.1.6 การจดัท าฐานขอ้มูล และใชข้อ้มูลเพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์ และน าเสนอบริการ หรือ

ผลิตภณัฑใ์ดๆ ของบริษทัฯ หรือเพื่อนามาพฒันา ปรับปรุง ดา้นการตลาด ผลิตภณัฑ ์ และการใหบ้ริการเพื่อ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ 

4.1.7 เพื่อการจาเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษทัฯ หรือของบุคคล หรือนิติบุคคล
อ่ืนท่ีไม่ใช่บริษทัฯ ซ่ึงจะไม่ละเมิดสิทธิพื้นฐาน หรือสิทธิทางเสรีภาพของท่าน 
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4.1.8 เพื่อพิจารณาคุณสมบติั คดัเลือกเพื่อบรรจุแต่งตั้งหรือวา่จา้งเป็นพนกังาน ลูกจา้งนกัศึกษาฝึกงาน 
และเพื่อบริหารจดัการอ่ืนอนัอาจเป็นประโยชน์ต่อท่าน ซ่ึงรวมถึงการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ การบนัทึกภาพ
ถ่าย บนัทึกภาพและเสียง บนัทึกเสียงการสนทนา การส่งขอ้มูลข่าวสารการรับสมคัรงานรับสมคัรฝึกงาน 
ตลอดจนการปรับปรุงพฒันาระบบการคดัเลือกผูส้มคัร การพิจารณาอตัรากา ลงัคนของกลุ่มบริษทัฯ 

4.1.9 เพื่อปฏิบติัตามสัญญาจา้งท่ีท ากบัท่าน รวมถึงเพื่อปฏิบติัตามกฎหมาย เช่น การเก็บและบนัทึก
ขอ้มูลในทางบญัชี และภาษีอากร การหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย การคุม้ครองแรงงาน เพื่อบริหารจดัการกองทุน
ประกนัสังคม กองทุนส ารองเล้ียงชีพใหก้บัท่าน 

4.1.10 เพื่อบริหารการจ่ายเงินเดือน ค่าตอบแทนหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใหแ้ก่ท่านตามสัญญาจา้งท่ีท า 
กบัท่าน 

4.1.11 เพื่อบริหารจดัการการฝึกอบรม การจดัหาอุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวก และสวสัดิการต่าง ๆ 
ใหก้บัท่าน อาทิ ประกนัสุขภาพ และค่ารักษาพยาบาล และเก็บรักษาประวติัการเจ็บป่วย เพื่อการบริหารดา้น
สวสัดิการต่างๆ และการตรวจสอบการปฏิบติัตามระเบียบวา่ดว้ยการบริหารงานบุคคลของกลุ่มบริษทัฯ 

4.1.12 เพื่อตรวจสอบขอ้มูล คุณสมบติั และด าเนินวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งของกลุ่มบริษทัฯ 
4.1.13 เพื่อปฏิบติัตามสัญญาท่ีท ากบัท่าน (หรือองคก์รท่ีท่านเป็นตวัแทน) เพื่อซ้ือสินคา้หรือบริการ

จากท่าน(หรือองคก์รท่ีท่านเป็นตวัแทน) รวมถึงการติดต่อท่านเพื่อบริหารจดัการสัญญาระหวา่งกลุ่มบริษทัฯ
กบัท่าน (หรือองคก์รท่ีท่านเป็นตวัแทน) เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสินคา้หรือบริการ ด าเนินการท่ีเก่ียวกบัการรับประกนั 
และเพื่อชาระเงิน หรือ เรียกเก็บเงิน ค่าสินคา้ ค่าบริการ และค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ใหก้บัท่าน(หรือองคก์รท่ีท่านเป็น
ตวัแทน) (หากมี) 

4.1.14 เพื่อบริหารจดัการความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มบริษทัฯ กบัท่าน (หรือองคก์รท่ีท่านเป็นตวัแทน) 
4.1.15 เพื่อปฏิบติัตามกฎหมาย เช่น การเก็บและบนัทึกขอ้มูลในทางบญัชีและภาษีอากร การหกัภาษี 

ณ ท่ีจ่าย 
4.1.16 เพื่อตรวจสอบขอ้มูลการใชบ้ริการของท่านเพื่อการพฒันามาตรฐานความมัน่คงปลอดภยัใน

การใชบ้ริการ การจดัการ และการคุม้ครองโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยสีารสนเทศ อาทิ การใหบ้ริการ 
Wi-Fi โดยในส่วนน้ีกลุ่มบริษทัฯ อาจน าขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพียงเท่าท่ีจ าเป็นและอาจด าเนินการให้มี
การเขา้รหสั (Encrypt) ก่อนนาไปใชแ้ละ/หรือจดัใหมี้การสุ่มตรวจ การทดสอบการเขา้ใชง้านโดยบุคคลอ่ืนเพื่อ
น าไปใชใ้นการบริหารจดัการความเส่ียง ตรวจจบั ป้องกนั หรือขจดัการฉอ้โกง หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีมีแนวโนม้
วา่จะเป็นการละเมิดกฎหมาย ระเบียบการใชง้านท่ีเก่ียวขอ้ง หรือขอ้ตกลงและเง่ือนไขการใชง้านของกลุ่ม
บริษทัฯ 

4.1.17 เพื่อควบคุมการเขา้ออกอาคาร และเพื่อท าใหม้ัน่ใจวา่อาคารและพื้นท่ีของกลุ่มบริษทัฯ มีความ 
ปลอดภยัและความมัน่คงต่อบุคลากรของกลุ่มบริษทัฯ และผูม้าติดต่อกลุ่มบริษทัฯ รวมทั้งต่อทรัพยสิ์นและ
ขอ้มูลต่างๆ ท่ีตั้งอยู่หรือจดัเก็บในอาคาร เพื่อเฝ้าสังเกตและตรวจตราการเขา้ออกอาคารสถานท่ีท่ีมีการรักษา
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ความปลอดภยั หอ้งท่ีมีการป้ องกนั โครงสร้างพื้นฐานเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศหรือขอ้มูลเชิงปฏิบติัการ 
และพื้นท่ีอ่ืน (รวมเรียกวา่ “อาคารและพื้นท่ี”) ซ่ึงเป็นการป้องกนัการเขา้ออกอาคาร และพื้นท่ีของกลุ่มบริษทัฯ 
โดยไม่ไดรั้บอนุญาตและเพื่อป้ องกนั ตรวจจบั และสืบสวนเหตุการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยั เช่น การเขา้
ออกอาคารและพื้นท่ีของกลุ่มตลาดหลกัทรัพยฯ์ โดยไม่ไดรั้บอนุญาต การโจรกรรม อคัคีภยั หรือการท าร้าย
ร่างกายความยนิยอมท่ีท่านไดใ้หไ้วก้บับริษทัฯ เม่ือไม่สามารถอาศยัขอ้ยกเวน้หรืออา้งอิงฐานทางกฎหมายตาม
กรณีท่ีระบุขา้งตน้ ทั้งน้ีหากบริษทัฯ ขอความยนิยอมเป็นการเฉพาะจากท่านสาหรับขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ 
บริษทัฯจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวตามวตัถุประสงคท่ี์ไดแ้จง้ และท่ีไดรั้บความยนิยอมจากท่าน 
และบริษทัฯจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆ ท่ีเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว ในกรณีท่ีบริษทัฯ 
สามารถท าไดต้ามกฎหมายหรือโดยไดรั้บความยนิยอมอยา่งชดัแจง้จากท่าน 
4.2 เน่ืองจากขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีกลุ่มบริษทัฯ จะด าเนินการประมวลผลเพื่อวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดตาม

ขอ้ 4.1 ขา้งตน้ในส่วนท่ีมีความเก่ียวเน่ืองกบัการปฏิบติัตามกฎหมายหรือสัญญาหรือมีความจาเป็นเพื่อเขา้ท าสัญญากบั
ท่าน ซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว หากท่านไม่ใหข้อ้มูลส่วนบุคคล
ดงักล่าวแก่กลุ่มบริษทัฯ อาจมีผลกระทบทางกฎหมาย หรือกลุ่มบริษทัฯอาจจะไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตส้ัญญาท่ี
ไดเ้ขา้ท ากบัท่าน หรือไม่สามารถเขา้ท าสัญญากบัท่านได ้ (แลว้แต่กรณี) ในกรณีดงักล่าวกลุ่มบริษทัฯ อาจมีความ
จ าเป็นตอ้งปฏิเสธการเขา้ท า สญัญากบัท่าน หรือยกเลิกการใหบ้ริการท่ีเก่ียวขอ้งต่อท่าน ไม่วา่ทั้งหมดหรือบางส่วน 
 
5. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษทัฯ จาเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลท่ีสาม ไม่วา่จะมีสภาพเป็นนิติบุคคล หรือ
บุคคลธรรมดา ภายใตข้อบเขตท่ีจา เป็นตามวตัถุประสงค ์ หรือการใหบ้ริการอนัเก่ียวกบัผลิตภณัฑเ์ท่านั้น โดยบริษทัฯ 
อาจเปิดเผยขอ้มูลแก่ 

5.1 บริษทั ทีบีเอน็ ซอฟตแ์วร์ จ ากดั และบริษทัในกลุ่ม และใหห้มายความรวมถึงพนกังาน ลูกจา้ง กรรมการ 
ผูจ้ดัการ หรือบุคลากรของกลุ่มบริษทัฯ เท่าท่ีเก่ียวขอ้งและตามจาเป็น (need-to-know basis) เพื่อการประมวลผลขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่าน 

5.2 ผูใ้หบ้ริการ หมายถึง นิติบุคคล หรือบุคคลธรรมดา ท่ีบริษทัฯ พิจารณาแลว้วา่เป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัท่ี
เหมาะสมในการใหบ้ริการแก่ท่าน ซ่ึงผูใ้หบ้ริการท่ีบริษทัฯ มีการใชบ้ริการอยู่ เช่น ผูใ้หบ้ริการจดัส่งเอกสาร เป็นตน้ 

5.3 หน่วยงาน หรือ บุคคลอ่ืนใด ท่ีเป็นไปตามท่ีกฎหมายกาหนด เช่น ธนาคารแห่งประเทศไทย สานกังาน
ป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงิน บริษทัขอ้มูลเครดิตแห่งชาติ จา กดั สถานีต ารวจ ศาล กรมบงัคบัคดี บริษทับริหาร 
สินทรัพย ์และหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีบริษทัฯ มีหนา้ท่ีตอ้งน าส่งขอ้มูลตามกฎหมาย 

5.4 พนัธมิตร คู่คา้ทางธุรกิจ ผูใ้หบ้ริการ ผูรั้บบริการ และผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีกลุ่มบริษทัฯ 
มอบหมายใหท้ า หนา้ท่ีดูแลรับผิดชอบ ใหบ้ริการ หรือบริหารจดัการเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงอาจมีสถานะเป็นนิติ 
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บุคคล หรือ บุคคลธรรมดา อาทิ ดา้นการพฒันาปรับปรุง หรือดูแลรักษามาตรฐานความมัน่คงปลอดภยัของระบบงาน
และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ดา้นระบบการช าระเงิน การตรวจสอบทางบญัชี การบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล 
หรือการใหบ้ริการอ่ืนใดอนัอาจเป็นประโยชน์ต่อท่าน 

5.5 การเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้กบับุคคลอ่ืน จะด าเนินการภายใตว้ตัถุประสงคท่ี์ก าหนด หรือ
วตัถุประสงคอ่ื์นท่ีกฎหมายก าหนดใหก้ระท าไดเ้ท่านั้น ในกรณีท่ีกฎหมายก าหนดวา่ตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากท่าน 
กลุ่มบริษทัฯ จะขอความยนิยอมโดยชดัแจง้จากท่านก่อน 

5.6 ในกรณีท่ีกลุ่มบริษทัฯ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บับุคคลอ่ืน กลุ่มบริษทัฯ จะจดัใหมี้มาตรการ
ท่ีเหมาะสม เพื่อคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดเ้ปิดเผยและเพื่อปฏิบติัตามมาตรฐานและหนา้ท่ีการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล ตามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด 

5.7 ในกรณีท่ีกลุ่มบริษทัฯ ส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศ กลุ่มบริษทัฯ จะด าเนินการ
เพื่อท าใหแ้น่ใจวา่กลุ่มบริษทัฯ ไดส่้งหรือโอนไปยงัประเทศปลายทาง องคก์รระหวา่งประเทศ หรือผูรั้บขอ้มูลใน
ต่างประเทศท่ีมีมาตรฐานในการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเพียงพอ ในบางกรณีกลุ่มบริษทัฯ อาจขอความยนิยอมของ
ท่านสาหรับการถ่ายโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคลก าหนด 

 
6. การเก็บรักษาและระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

6.1 กลุ่มบริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามระยะเวลาท่ีจ าเป็นเพื่อบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด
ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น ๆ โดยระยะเวลาเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลจะเปล่ียนแปลงไปโดยขึ้นอยูก่บั
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดในการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนั้น ๆ 

6.2 กลุ่มบริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นระยะเวลาตามท่ีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก าหนดและโดย
ค านึงถึงแนวปฏิบติัทางธุรกิจสาหรับแต่ละประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคล หลงัจากระยะเวลาดงักล่าว กลุ่มบริษทัฯ อาจ 
ท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลเช่นวา่นั้นจากการจดัเก็บหรือระบบของกลุ่มบริษทัฯ โดยไม่มีการแจง้ให้ท่านทราบล่วงหนา้ 
 
7. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านดงัต่อไปน้ี ภายใต้
หลกัเกณฑ ์ วิธีการ และเง่ือนไขตามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด ทั้งน้ีหากท่านประสงคท่ี์จะ
ขอใชสิ้ทธิของท่าน ท่านสามารถติดต่อกลุ่มบริษทัฯ (วิธีการติดต่อตามขอ้ 10 ดา้นล่าง) 

7.1 สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล: 
ท่านมีสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านและขอให้กลุ่มบริษทัฯ ท าสาเนาขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว

ใหแ้ก่ท่าน รวมถึงขอใหก้ลุ่มบริษทัฯ เปิดเผยการไดม้าซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีกลุ่มบริษทัฯ ไดเ้ก็บรวบรวม ใช ้
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และเปิดเผยโดยไม่จ าเป็นตอ้งขอความยนิยอมจากท่าน เท่าท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลอนุญาตให้
กระท าได ้

7.2 สิทธิในการโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล: 
ท่านมีสิทธิท่ีจะขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลเก่ียวกบัท่านในรูปแบบท่ีสามารถอ่านหรือใชง้านโดยทัว่ไปไดด้ว้ย

เคร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ท่ีท างานไดโ้ดยอตัโนมติั รวมถึงมีสิทธิขอใหส่้งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าว
ของท่าน ไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลรายอ่ืนหรือตวัท่านเอง เวน้แต่โดยสภาพทางเทคนิคไม่สามารถท าได ้ ทั้งน้ี 
ตามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลก าหนด 

7.3 สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล: 
ท่านมีสิทธิขอคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน และกลุ่มบริษทัฯ จะด าเนินการดงักล่าวหาก

กลุ่มบริษทัฯ 
7.3.1 อาศยัฐานประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของเราหรือของบุคคลภายนอก หรือเพื่อประโยชน์

สาธารณะในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เวน้แต่ในกรณีท่ีกลุ่มบริษทัฯ สามารถแสดงใหเ้ห็นถึง
เหตุอนัชอบดว้ยกฎหมายท่ีสาคญัยิง่กวา่ หรือการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นไป เพื่อก่อตั้งสิทธิ
เรียกร้อง การปฏิบติัตามหรือการใชสิ้ทธิเรียกร้อง หรือการยกขอ้ต่อสู้ตามกฎหมาย หรือ 

7.3.2 ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวตัถุประสงคข์องการตลาดแบบตรง 
7.3.3 ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัการศึกษาวิจยัทางวิทยาศาสตร์

ประวติัศาสตร์ หรือสถิติ เวน้แต่เป็นการจ าเป็นเพื่อการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะของกลุ่มบริษทัฯ 
ในกรณีท่ีท่านคดัคา้นการประมวลผล โปรดระบุวา่ท่านประสงคใ์หล้บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือระงบั
ไม่ให้กลุ่มบริษทัฯ ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว 
7.4 สิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคล: 
ท่านอาจขอให้กลุ่มบริษทัฯลบ หรือท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถระบุตวับุคคลได ้

ในกรณีดงัต่อไปน้ี 
7.4.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านหมดความจาเป็นในการเก็บรักษาไวต้ามวตัถุประสงคท่ี์กาหนดใน

การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 
7.4.2 ท่านถอนความยินยอมท่ีเป็นฐานในการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล และกลุ่ม

บริษทัฯไม่มีอ านาจตามกฎหมายในการเก็บรวบรวมหรือประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวอีกต่อไป 
7.4.3 ท่านไดค้ดัคา้นการประมวลผลตามขอ้ 7.3 หรือ 
7.4.4 เม่ือมีการเก็บหรือประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายกรณีท่ีระบุไว้

ขา้งตน้น้ีจะไม่น ามาใชบ้งัคบักบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีมีความจ าเป็นเพื่อวตัถุประสงคใ์นการใช้
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น เพื่อจดัท าเอกสารประวติัศาสตร์หรือสถิติ เพื่อการปฏิบติัหนา้ท่ีในการด าเนิน
ภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะ เพื่อการจาเป็นในการปฏิบติัตามกฎหมายเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัเวช
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ศาสตร์ป้องกนัหรืออาชีวเวชศาสตร์ หรือประโยชน์สาธารณะดา้นการสาธารณสุข เพื่อวตัถุประสงคใ์นการ
ก่อตั้ง ปฏิบติัตาม หรือใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือเพือ่การ
ปฏิบติัตามกฎหมาย 
7.5 สิทธิในการระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล: 
ท่านมีสิทธิขอใหร้ะงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีดงัต่อไปน้ี 

7.5.1 กลุ่มบริษทัฯ อยูร่ะหวา่งการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลส่วนบุคคลตามท่ีท่านร้องขอ 
7.5.2 กรณีขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีตอ้งลบหรือท า ลายตามขอ้ 7.4 แต่ท่านประสงคใ์หร้ะงบัการใชแ้ทน 
7.5.3 กลุ่มบริษทัฯ ไม่มีความจาเป็นตอ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านอีกต่อไป แต่ท่านมีความจาเป็น

และขอใหก้ลุ่ม บริษทัฯ เก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวเพื่อใชใ้นการก่อตั้งสิทธิเรียกร้อง การปฎิบติัตาม
หรือการใชสิ้ทธิเรียกร้อง หรือยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือ 

7.5.4 กลุ่มบริษทัฯ อยูใ่นระหว่างการพิสูจน์ตามขอ้ 7.3 (ก) หรือตรวจสอบตามขอ้ 7.3 (ค) เพื่อปฏิเสธ
การคดัคา้นของท่านตามขอ้ 7 
7.6 สิทธิในการแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง: 
ท่านมีสิทธิขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกตอ้ง หากขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนั้นไม่ถูกตอ้ง ไม่เป็น

ปัจจุบนั ไม่ครบถว้นสมบูรณ์ หรือก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 
7.7 สิทธิที่จะเพกิถอนความยินยอม: 
ในกรณีท่ีกลุ่มบริษทัฯ อาศยัความยนิยอมของท่านในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านมีสิทธิใน

การเพิกถอนความยนิยอมในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีท่านไดใ้หค้วามยินยอมกบักลุ่มบริษทัฯ ไดต้ลอด
ระยะเวลาท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยูใ่นความครอบครองของกลุ่มบริษทัฯ 

7.8 สิทธิในการย่ืนข้อร้องเรียน: 
หากท่านมีความกงัวลหรือมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยกลุ่มบริษทัฯ โปรด

ติดต่อกลุ่มบริษทัฯ (วิธีการติดต่อตามขอ้ 10. ดา้นล่าง) ในกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บุคคล ท่านมีสิทธิยืน่ขอ้ร้องเรียนต่อส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลกลุ่มบริษทัฯ จะพยายามอยา่ง
เตม็ท่ีตามความสามารถของระบบท่ีเก่ียวขอ้งเพื่ออ านวยความสะดวกและด าเนินการตามค าร้องขอของท่านโดยไม่ชกัชา้ 
เวน้แต่จะปรากฏขอ้เทจ็จริงวา่การด าเนินการตามค าร้องขอนั้นก่อใหเ้กิดภาระแก่กลุ่มบริษทัฯเกินสมควร หรือเส่ียงต่อ
การละเมิดการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของผูอ่ื้น หรือเป็นการขดัต่อกฎหมาย หรือกรณีท่ีเป็นการพน้วิสัยในทางปฏิบติั
ตามค าร้องขอ 
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8. ความม่ันคงปลอดภัยในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
กลุ่มบริษทัฯ ไดจ้ดัท าและ/หรือเลือกใชร้ะบบการจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลใหมี้กลไกและเทคนิคท่ีเหมาะสม 

และมีมาตรการรักษาความมัน่คงปลอดภยัตามกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง
รวมทั้งจ ากดัการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากพนกังาน ลูกจา้ง และตวัแทนของกลุ่มบริษทัฯ เพื่อป้องกนัไม่ให้
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านถูกน าไปใช ้เปิดเผย ท าลาย หรือเขา้ถึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาต 
 
9. การเปลี่ยนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษทัฯ จะท าการพิจารณาทบทวนนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นประจ าเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแนวทาง
ปฏิบติั และกฎหมาย ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีหากมีการเปล่ียนแปลงนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล บริษทัฯจะแจง้
ใหท้่านทราบดว้ยการประกาศขอ้มูลลงในเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 
 
10. ช่องทางการติดต่อบริษัทฯ และเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ท่านสามารถติดต่อบริษทัฯ เพื่อสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบันโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลไดท่ี้ 
บริษัท วราฟู้ด แอนด์ ดร๊ิง จ ากัด 
ที่อยู่: เลขที่ 280 ถนนสิรินธร แขวงบางพลัด 
เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร 10700 
โทรศัพท์: (662) 881 –2030 – 36 
อีเมล: privacy@varafood.com  


